Conductas desafiantes en personas con
autismo S

Las personas con autismo presentan en \
ocasiones conductas desafiantes como estrategia de afrontamiento,
adaptacion, comunicacion y relacion con un mundo que es percibido

como abrumador.
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El deficit de las funciones comunicativas, seria una de las principales
causas explicativas de la presencia de conductas desafiantes.

7
Estas conductas desafiantes tienen una finalidad, sin embargo su

manifestacion no se muestra ajustada a los distintos contextos y eso supone
un “desafio”.



Hace referencia al desatfio, a’to que la emision de una determinada

conducta, independientemente de su forma y funcionalidad, supone

igar” el porqué de la conducta.
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cComo actuar frente a estas conductas
desafiantes? & o g

N

Necesitamos implementar estrategias de afrontamiento, a traves de
un enfoque de intervencion desde la prevencion.

Este enfoque no tiene como meta ultima la reduccion o eliminacion de
conductas desaflantes, su proposito es desarrollar capacidades vy
habilidades como estrategias de afrontamiento, que guien, hacia
comportamientos mas ajustados y adaptados al contexto.



Pensar que la conducta
desafiante es un acto de
manipulacién, en lugar de

considerarla como un

Pensar en recurso para solicitar ayuda
atribuirles maldad Actuar de manera irreflexiva
a la conducta frente a la conducta.
desafiante.
) ; No realizar
¢Qué errores debemos evitar al seguimiento de la
utilizar este tipo de intervencion? intervencion
realizada.
Ver sélo el comportamiento Evitar la situacion
a eliminar, Quedarnos que genera la
sin pensar spor qué? ¢qué  Unicamente en la forma, cuando la conducta M/
propdsito tiene?. forma es la consecuencia S By
aprendida de un contexto que no — /)
responde adecuadamente a

las necesidades de la persona. \/(



¢Por qué se produce ¢Por qué agrede a
autoagresiones con personas de
mordiscos sobre sus referencia?

manos o brazos?

¢Por gué tiene
conductas
escapistas?

¢Por qué repite @i' : 1
re Ia\motlvacmn ¢Por qué

determinadas REflexmr} ] .
frases cuando de una {cqqducta desafiante lanza una silla?
e

esta enojado?
(ﬁ \,

sus manos Yy brazos? si mismo? en el suelo con una
conducta negativista?




Analisis de Carr (1985), para explicar el origen de
una conducta desafiante

1. Determinar Sl la 2. Determinar si la
motivacion de la conducta desaflante
conducta es de origen aumenta bajo
organico. determinadas

circunstancias.
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l.Determinar Si P
motivacion de |Ia
conducta es de origen
organico.
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Para algunas persona autista hay
dolores Internos del cuerpo que son
dificiles de explicar. Al no poder
comunicar ese malestar, éste puede
pasar desapercibido y no tratarse, por lo
que la vivencia del dolor que acompana
a la persona TEA puede ser altamente
estresante.

Andlisis de Carr (1985), para explicar el origen de una conducta desafiante



e Cuando se presta atencion a la e Si se le plantean exigencias o

conducta. | demandas de tareas.

e Cuando se retiran los refuerzos a e Si se le presentan estimulos
conductas diferentes a la conducta aversivos o desagradables
desafiante.

e Cuando esta en compania de otras
personas y quiénes son esas
personas.

2. Determinar si la conducta desafiante aumenta
& Dbajo las siguientes circunstancias.

e Cuando no hay actividades
disponibles o el ambiente es muy
estéril.

e Cuando existe un ambiente
altamente sensorial.

e Aprendizajes Yy materiales poco
centrados en sus intereses.

e Esfuerzo mental continuo.
e Situaciones soclales POCO
gratificantes.

Andlisis de Carr (1985), para explicar el origen de una conducta desafiante
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Enfoque de intervencion para
Conductas Desafiantes en personas con autismo.

Fase Estrategia

Desencadenante

e Eliminacion de la causa.

e Tratar la conducta como una
forma de comunicacion.

e Desviar su atencion.

e Aprender a hacer frente al
estreés.

Estado de salud o
cambios en el ambiente que
provocan aversion o preferencia
causando inquietud, irritabilidad o
incomodidad.



Eliminacion de la causa

* Primero es esencial averiguar la causa del problema. Si comienza con una
desregulacion sin razon aparente, es necesario descartar cualquier problema
fisico o médico.

e luego de descartar lo anterior, identificar y eliminar la causa subyacente que
puede ser por ejemplo una actividad que se le ha propuesto o un estimulo
sensorial que lo afecté.

e En relacion al desarrollo de una actividad, es bueno plantearnos si es necesario
pedirle que haga eso, de esa forma, en ese tiempo y en ese momento. Es mas
facil cambiar la forma de la demanda y no que la persona se acostumbre a tener
un desajuste emocional o conductual para evitarla. 7 &8
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Tratar la conducta como una forma de comunicacion

e Es necesario averiguar la intencion y el sentido de la conducta y responder en
consecuencia, Implica permitirle algo que desea o permitirle que se niegue a
hacer algo que no quiere.

e Es importante ensenarle el uso de otras formas de comunicacién que lo alejen
de estados como irritabilidad, inquietud, enojo, etc. para expresar su estado
de incomodidad o malestar. ?
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Desviar su atencion

e Cuando la persona con autismo ha focalizado en un detonante especifico, le
puede resultar muy dificil ignorarlo. Esto puede surgir por algo que esta
pensando o por algo que esté Incluso fuera del ambiente.

e Para desviar su atencion, el elemento de distraccion ha de llevarse a cabo con
algo que realmente despierte su atencion (musica, actividades preferidas, un
mandato que le guste y que lo aleje de la situacidn).
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Aprender a hacer frente al estres

e |as personas con TEA tienen dificultades para reconocer sus estados de animo vy
para comunicarlos, con nuestro apoyo pueden llegar a aprender cuando necesitan
pedir ayuda o hacer algo que los calme. Para esto es necesario conocerle
intimamente, y poder proporcionarle informacion (pistas) que le ayude a
reconocer sus estados de animo y sentimientos.

e El lenguaje debe ser muy concreto, palabras como estrés o nervioso (muy
abstractas) deben ser sustituidas por sensaciones fisicas o acciones como:
“cuando tus punos se cierren con fuerza” o “cuando sientas que algo te golpea”.




Fase

Intensificacion

Aumento en la intensidad de
manifestaciones anteriores por
medio de gritos, llanto explosivo,
agitacion, movimientos de manos,
balanceo, taparse los oidos,
retraerse, repeticion de palabras,
deambular.

En esta fase es recomendable que el adulto manifieste un
comportamiento de “baja intensidad”, es decir, que
deliberadamente relaje sus pensamientos, su forma de
comunicacion y sus movimientos. Esto junto a la utilizacion de
un lenguaje simple y concreto.

Estrategia

Recordar las recompensas.
Recordar las reglas.

Forma de evitacion1:
proporcionar oportunidades
para relajar la situacion.
Forma de evitacion 2: cambio
de orientacion.

e Modificar la demanda.

Tranquilizar la situacion.



Recordar la recompensa

e Una frase del tipo “Primero...,luego...” puede funcionar. Se le puede recordar
Siguiente actividad (que ha de ser mas reforzante), recurriendo a todo tipo de
apoyos visuales, una fotografia, un simbolo, un pictograma gue muestren
recompensa.

e Es importante evitar que aprenda a intimidar para conseguir algo. Una vez que se
le ha recordado la recompensa, hay que darle tiempo y espacio (para que pueda
darle sentido a lo que se le ha dicho y estructurar su pensamiento).

]



Recordar las reglas

e | as personas con TEA parecen responder mejor a las reglas impersonales, esto le
evita o reduce las complicaciones extras de tener que negociar con una persona.

e Es util tener recordatorios visuales de la conducta que se espera de esa persona en
determinadas situaciones.

e Recordar las reglas puede incluir también el recordatorio de las consecuencias de la

conducta que se han pactado previamente.
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Forma de evitacion 1: Relajar la situacion

En esta fase, no es tan importante lo que se dice sino como se dice: el tono de voz,
la expresion, la posicion y la postura, etc.

El mensaje que se transmite debe ser de seguridad, lo que se intenta es ayudar, no
amenazar.

Dar espacio y no bombardear con discursos o gesticulando.

[
No hacer nuevas demandas. &5
Dejar pausas, para que no se sienta demasiado presionado. N {4



Forma de evitacion 2: Cambio de orientacion.

e \er la oportunidad de orientarle hacia otra direccion. Por ejemplo si muestra senales
de estar demasiado acalorado, responder a esa necesidad.

e Hacer una demanda diferente y mas pequefa: Conseguir su atencion antes de
comenzar. Utilizar instrucciones positivas. Poner impetu en lo que se desea. Ser
breve y simple en el requerimiento. Apoyar el mensaje con cualquier sistema visual.
Intentar mostrar una actitud relajada y tranquila pero firme. Solicitar como peticidn
N0 como una orden. Proporcionar tiempo y espacio para entender lo que se le ha
dicho y procesarlo mentalmente.




Fase

Explosion

Aumento en la intensidad de
manifestaciones anteriores,
lanzamiento de objetos,

heteroagresion, autoagresion,

alejarse, parecer ausente.

Estrategia

e Eliminacion de la causa.

e Tratar la conducta como una
forma de comunicacion.

e Desviar su atencion.

e Aprender a hacer frente al
estres.

(Recordar formas de abordaje etapa Desencadenante).



Despejar el Proteger a Conseguir
entorno los otros ayuda

Consideraciones
Fase Explosion

Respuesta de Intervencion
fisica

baja intensidad



Despejar el
entorno

Proteger a
los otros

Conseguir
ayuda

Respuesta de
baja intensidad

Intervencion
fisica

Mover los objetos con los que pudiera dafnarse o retirarlos de su
alcance.

Intentar que las otras personas se retiren. Esto también reduce la
posibilidad de que se vea reforzada su conducta.

S las desregulaciones a este nivel son regulares, es bueno prever un
plan con alguien implicado que nos ayude a manejar la situacion.

Si no hay peligro fisico inmediato, continuar utilizando estrategias
de calma vy relax.

Es esencial planificarlas con detalle y actuar conjuntamente y de forma
estrecha con la familia de la persona sobre la que se interviene

No se ha de intervenir fisicamente a menos que exista una buena razon
para pensar que hay un peligro para la persona con TEA o para otras
personas .



Fase Estrategia

Recuperacion
e Proporcional espacio.
e Regresar a la normalidad.
e Realizar de nuevo la demanda.
Notoria baja en la intensidad de las e Hablar o representar de forma
manifestaciones anteriores. Puede visual la situacion.

aparecer llanto y busqueda de e Cuidar de uno mismo.
consuelo.



Proporcionar espacio

Dar espacio es ofrecer una oportunidad para calmarse y una oportunidad
para recobrar nuestro propio auto-control y la facultad de pensar
(regulacion cognitiva).
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Regresar a la normalidad

Las personas socialmente mas conscientes pueden temer el dafno que han hecho
en su relacion con el otro. Por tanto, es bueno intentar introducir al menos cierto
grado de normalidad, orden y predictibilidad en la situacion tan pronto como sea
posible.

Reconstruir puentes. Encontrar algo que pueda hacer, puede ser una buena
practica.




Realizar de nuevo la demanda

SI creemos que se utilizan las rabietas para evitar hacer algo que se pide, no
debemos dar a entender que las rabietas funcionan. Dependiendo de la
situacion, puede ser necesario repetir la demanda, considerando lo siguiente:
esperar hasta que se haya calmado, disminuir la dificultad de la demanda, llegar
a algun tipo de compromiso y apoyar en su desarrollo.




Hablar o representar en forma visual la situacion

En personas con un buen nivel de comunicacion puede ser util hablar sobre lo
ocurrido, esto puede proporcionarnos informacion acerca de como lo ha vivido,
lo cual puede ayudar a prevenir que se repita en el futuro. Para ello es necesario:
Intentar evitar culpabilidad o pretender obtener promesas sobre futuras
conductas, enfocar la conversacion en los “hechos”, tal y como los vivid, intentar
encontrar algo que haya hecho correctamente o intentado hacer correctamente,
buscar algun detalle que pudiera haber hecho de forma diferente.

Para aquellas personas que muestren un mayor déficit en sus capacidades
comunicativas, ayudarnos de apoyo visual realizado por dibujos espontaneos.
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Cuidarse uno mismo

Es esencial que las personas implicadas en estos incidentes, no subestimen
sus propias necesidades de apoyo emocional. Debemos ser conscientes de
nuestro propio estado, tanto fisico como emocional, y actuar en

consecuencia.
\
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Rol de lo profesionales en la intervencion para
prevenir conductas desafiantes

Gran parte del éxito en la intervencion educativa de personas con TEA,
dependera del estilo de relacion que se establezca entre el adulto y la
persona con autismo.

Esta interaccion no es un proceso mecanico, es un intercambio mutuo en el que la persona y el
educador comparten y cooperan, estableciendose una relacion positiva caracterizada por la
cercania, la empatia y el agrado mutuo.



Apoyo Conductual Positivo (ACP)

Es un enfoque para hacer
frente a los problemas de conducta, que implica remediar condiciones
ambientales y/o déficits en habilidades.

Con este enfoque se prefiere la planificacion a largo plazo para la vida de cada persona. Siendo
especialmente sensible a las necesidades y prioridades de profesores y familias.



Conjunto de procedimientos Basada en una evaluacion funcional.  Ensena habilidades alternativas

para cambiar el entorno, Por lo que se debe identificar por (sociales, autocontrol..) y adapta el
haciendo que la conducta qué la persona actlua de cierta contexto a sus necesidades.
desafiante sea no funcional, y manera, utilizando diferentes

la alternativa mas eficaz. métodos para entender qué esté

causando los problemas

A conducta. j j

Caracteristicas del Apoyo
Conductual}ositivo (ACP) (

Valora la dignidad de la persona: La !

conducta no es una provocacion. Para

la persona con autismo tiene una Aplicable en contextos
funcion y le ha sido util y por eso fommentar la adquisicion vy de vida diaria
aparecen. Es por ello que no hay mantenimiento de conductas

castigos, sino consecuencias adaptadas, que sustituirdn a las

naturales. conductas desafiantes.



Consideraciones
Plan de
intervencion
(Enfoque Apoyo
Conductual
Positivo)

La prevencion en conductas desafiantes en personas con autismo iria
encaminada al desarrollo e implantacion de una serie de medidas
psicoeducativas a largo plazo, que tendran como objetivo primordial la
adquisicion, por parte del individuo, de nuevas habilidades que evitaran la
aparicion de posibles problemas de conducta.

La intervencion preventiva no consiste en qué hacer cuando la conducta
yva ha ocurrido, sino en quée debemos de hacer para que la proxima vez,
ante esa misma situacion o situacion similar, en lugar de realizar Ia
conducta desafiante, la persona con autismo realice otra mas ajustada al
contexto.

Hay que disenar planes a la medida de cada una de las personas con
autismo, teniendo en cuenta tanto las particularidades propias como las
de su contexto socio-cultural y familiar.

Se tendran que proponer alternativas y modificaciones al contexto.
Modificaciones que entre mas ajustadas a las caracteristicas vy
necesidades del estudiante, facilitarda una mayor comprension vy
desenvolvimiento en el mismo.



Estrategias de modificacion del contexto

'

Consisten en establecer cambios en el contexto ecolégico, las cuales
pueden influir en la aparicion de comportamientos desafiantes.

‘SmprerL

cambios
Fisicos Metodologicos |nterpersonales
e Disefio del espacio. e Factores metodolégicos.  ® Forma de relacionarse con

las personas.

e Relaciones con sus
companeros de curso.

e Vinculacion con docentes.

e Organizacion del
espacio.
e Factores ambientales.



Estrategias de modificacion
del contexto

Cambios fisicos

Organizacion del espacio

Un disefio personalizado y predecible del
entorno puede prevenir la aparicion de
conductas desafiantes. El entorno es un
elemento importante para las personas con
autismo y que implica en su disefio
diferencias notorias con el disefo de
espacios para otras personas. Desde
aspectos como los colores, olores,
texturas...

Contemplar la necesidad de planificar los
espacios de trabajo: espacio dentro del
aula, ubicacion del mobiliario,
caracteristicas de los accesorios vy
elementos decorativos.



Estrategias de modificacion

del contexto

Estrategias metodologicas

El método de ensenanza ideal es aquel que
mas se ajusta a las caracteristicas
Individuales de la persona. Segun estas
caracteristicas individuales tendremos en
cuenta elementos de actuacion como la
ensefanza incidental en entorno naturales,
construccion de aprendizajes significativos
para la transferencia, aprendizaje sin error,
ambiente  estructurado, @ moldeado vy
modelado de conductas, la organizacion del
tiempo en el aula a través de las rutinas, asi
como la organizacion de los espacios del aula
pOr rincones.



Organizacion de actividades en cuanto a la duracion,
estructuracion, grado de exigencia, motivacion,

EStrateglaS de modificacion intereses, posibilidades de eleccién, rutinas
gratificantes para lograr convertir la propia rutina en
del contexto ’ una experiencia satisfactoria.
) Alternar actividades de diferente Iinterés o

motivacion, ofreciendo mediante recursos visuales
la ayuda demandada, como puede ser una
secuencia de pasos con las actividades a realizar,

EStrategiaS lo que puede ser suficiente para que no aparezcan
e | comportamientos o conductas desafiantes.
metodologicas

Contemplar como un factor que implica conflicto,
los cambios imprevistos que rompen con la rutina
establecida y que no ha podido ser establecido
con estrategias de anticipacién, como por ejemplo
la visita de la inspectora durante una parte de la
jornada escolar, lo cual puede generar ansiedad
que puede derivar en la presencia de un mayor
numero de conductas desafiantes: para ello se
puede hacer una explicacion instantanea a través
de una representacion visual con lapiz y papel o
bien planificar actividades que al nifio o niAa le
relajen.



Estrategias de modificacion

del contexto

Relaciones Interpersonales

Vinculacion

Cada persona es diferente fisica vy
socialmente, y la conexion entre las personas
no siempre se produce y si se produce,
puede tener sus variantes, siendo un valor
determinante en el proceso de ensefianza-
aprendizaje. Las personas producimos
diferentes sensaciones y afectos en los
demas, evocando en la persona con TEA
reacciones muy diferentes en cada caso.



Estrategias de modificacion
del contexto

La interaccion entre las diferentes personas en
P ambientes como el colegio, aula, grupo y hogar,
’ es un factor importante a considerar para el
- establecimiento de estrategias: la forma de
Relaciones Interpersonales > relacionarse con las personas, sociograma para
P | conocer las relaciones con los companeros de
su clase, conexion con profesores,
especialistas.

Vinculacion



Afrontamiento emocional positivo en situaciones de
frustracion.

Estrategia de ensenanza de
habilidades

-
) || 4
-

Potenciar el desarrollo del lenguaje oral y/o dotar de
un Sistema Alternativo o Aumentativo de
Comunicacion (SAAC) que posibilite el control del
NW¥  entorno para pedir, rechazar y solicitar ayuda.

Su propodsito es Incrementar las
habilidades generales de la persona, P C.apalcidad. de sutodirelcciég,.fa traves qlelclavss
desarrollando sus capacidades vy V'S“aes.?J”Sta oy °° ||ere|ntes g'vees ©

. d t, d Ia de a strapmon que.pre.s.ente el alumnado, Yy dJgueE
ﬁompe’FenCIaS, otan 3 : Wy garanticen la predictibilidad de los entornos.
erramientas para su empoderamiento
y resolucion adaptativa a los distintos
entornos y contextos, siendo esto la

N

base Indiscutible del programa de Ajustar las exigencias a su zona de desarrollo

mtervengon, encaminado 4 la préximo (ZDP) y a su nivel madurativo y/o de
prevencion de conductas desafiantes. NIV desarrollo.



