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Resumen:

La presente ponencia pretende conocer la percepción de los docentes acerca del proceso de trabajo colaborativo y la co-enseñanza en 7 Grupos de Integración Educativa que funcionan en el Liceo Politécnico “Calbuco”.

La identificación de las fortalezas y debilidades en la implementación y ejecución durante el 2014 de los procesos asociados al trabajo colaborativo, la conformación de los equipos de aula y el apoyo que reciben los alumnos y alumnas, implicó en una primera instancia un análisis de dichas orientaciones propuestas por el MINEDUC durante el año 2013 entendidas como deseables, necesarias e indispensables a desarrollar, para dar respuesta adecuada y  pertinente a las necesidades reales del alumnado y del currículo vigente.

Con este propósito, se consultó a los docentes acerca de la planificación y evaluación del proceso de aprendizaje asociado a las necesidades educativas especiales y el carácter del trabajo colaborativo y la co-enseñanza en el PIE.
Los resultados indican que el Trabajo Colaborativo es reconocido y aceptado, existe  una percepción positiva del trabajo que se desarrolla en el Aula Común, por parte de los Equipos de Aula y que se logran resultados positivos en los aprendizajes y aspectos conductuales. De igual modo, se percibe como necesario la ampliación de cobertura a una mayor cantidad de subsectores y la consiguiente conformación de Equipos de Aula Adicionales, que incluyan diversos subsectores.

 Finalmente, el aspecto más deficitario resulta ser el momento de antes y después de la clase ya que, aunque existen tiempos, éstos no son los óptimos para desarrollar un trabajo de calidad.
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INTRODUCCIÓN

Sobre el trabajo cooperativo, en la actualidad, se entiende como una asociación entre personas que van en busca de ayuda mutua en tanto procuran realizar actividades conjuntas, de manera tal que puedan aprender unos de otros. 

 
La enseñanza cooperativa implica enseñar de forma diferente a personas diferentes.

Involucra un cambio en las formas de enseñar y aprender de manera de replantearnos muchos aspectos de la práctica docente. Podemos pues, modificar la forma de enseñar y de aprender generando espacios propicios para el trabajo cooperativo. En este sentido, enseñar y aprender, exige una mayor flexibilidad espacio-temporal, personal y grupal, menos contenidos fijos y procesos más abiertos de planeamiento, de comunicación e intervención pedagógica.

El principal papel del profesor es auxiliar al alumno a interpretar, a relacionar, a contextualizar, esos datos. Para que eso ocurra, el profesor debe crear un ambiente propicio en el que los alumnos se sientan bien, lo que posibilitará una relación de reciprocidad que conduzca al diálogo abierto, a la solidaridad y la confianza. (BRAIDO; Los comienzos: fragmentos y documentos (1845-1859)). 
Para llevar adelante un trabajo cooperativo docente, resulta esencial considerar la estructura de la clase, los tiempos y espacios que se requerirán y disponer además de los materiales didácticos pertinentes para la enseñanza. Pero, de igual modo, también debe existir correspondencia entre la estructura de la clase, los objetivos y las demandas tanto a nivel de las habilidades como a nivel cognitivo. Para ello es necesario que los equipos de trabajo logren planificar una tarea, distribuir responsabilidades, coordinar el trabajo y solucionar de manera conjunta los problemas que se vayan presentado progresivamente. 
Las habilidades que el docente debe desarrollar para la enseñanza cooperativa, que es el reto que se plantea, es la resolución de problemas técnicos y relacionales, especialmente cuando el estilo de trabajo es implementado por primera vez. El docente no sólo debe plantear el tiempo que demanda la ejecución de tareas individuales, sino también el relacionado con la interacción grupal y la intervención docente. 
Así, el profesor debe prever y planificar su tarea detalladamente a fin de ofrecer un marco adecuado para el trabajo de los alumnos anticipándose, en la medida de lo posible, a los eventuales problemas que pudieran impedir el funcionamiento adecuado del grupo para ofrecer soluciones ajustadas a las demandas particulares de ese equipo de trabajo. 
Las ventajas de aplicar propuestas basadas en la enseñanza cooperativa así como claramente lo enuncia la teoría de la Gestalt, "el todo es más que la suma de las partes". En efecto, el trabajo cooperativo propicia la sinergia. La enseñanza cooperativa favorece la integración de los docentes. Cada docente aporta al equipo sus habilidades y conocimientos; esta quien es más analítico, es más activo en la planificación del trabajo o del grupo; quien es más sintético, facilita la coordinación; quien es más manipulativo, participa en las producciones materiales. Pero, lo más interesante, según las investigaciones realizadas (Joan Rué, 1998), es el hecho de que no es dar o recibir ayuda lo que mejora el trabajo en equipo, sino la conciencia de necesitar ayuda, la necesidad consciente de comunicarlo y el esfuerzo en verbalizar y tener que integrar la ayuda de quien lo ofrece en el propio trabajo. La retroalimentación-evaluación es un elemento clave para explicar los efectos positivos del trabajo cooperativo. 

El trabajo cooperativo aumenta el rendimiento en el proceso de aprendizaje: los objetivos del trabajo autoimpuestos, potencian más el esfuerzo para conseguir buenos resultados que los objetivos impuestos desde el exterior. Asimismo, amplía el campo de experiencia y aumenta sus habilidades comunicativas al capacitarlos en el reconocimiento de los puntos de vista de los demás al potenciar las habilidades de trabajo grupal, ya sea para defender los propios argumentos o reconstruir argumentaciones a través del intercambio. 
Al desarrollar actividades en equipos, es fundamental encontrar el punto de equilibrio entre las expectativas sociales grupales y las individuales. Cada Docente y cada Equipo es diferente por lo que es necesario ajustar las metodologías para adecuarlas a las demandas particulares. Así como habrá quienes están fácilmente dispuestos a constituir equipos y colaborar, habrá de los que se muestran distantes y demandarán de nosotros mayor confianza y estímulo para ser motivados.

El trabajo cooperativo constituye, ciertamente, un enfoque y una metodología que supone todo un desafío a la creatividad y a la innovación en la práctica de la enseñanza. 
En síntesis, podemos puntualizar que, en los grupos cooperativos se establece una interdependencia positiva entre los miembros, en cuanto que cada uno se preocupa y se siente responsable no sólo del propio trabajo, sino también del trabajo de todos los demás. 
Los grupos se constituyen según criterios de heterogeneidad respecto a características personales como de habilidades y competencias de sus miembros, lo cual propicia la complementariedad. La función de liderazgo es responsabilidad compartida de todos los miembros que asumen roles diversos de gestión y funcionamiento. Se busca no sólo conseguir desarrollar una tarea sino también promover un ambiente de interrelación positiva entre los miembros del grupo. Se tiene en cuenta, de modo específico, el desarrollo de competencias relacionales requeridas en un trabajo colaborativo, como por ejemplo, confianza mutua, comunicación eficaz, gestión de conflictos, solución de problemas, toma decisiones, regulación de procedimientos grupales. La intervención se ajusta a un feed-back adecuado a los modos de interrelación mostrados por los miembros. Además de la evaluación grupal se implementa también una evaluación individual para cada miembro. 
Desde esta perspectiva, un aula cooperativa se distingue por comportamientos eficaces de cooperación, al no poder desarrollar la tarea por sí sólo. El docente intercambia informaciones, procedimientos, recursos y materiales para llevarla a término. Pero, aún más, acuden en ayuda recíproca, puesto que su aportación es indispensable para que, todos y cada uno de los miembros, logren el objetivo propuesto. Los Docentes con mayores dificultades tienen la posibilidad de anclarse en otros para aunar esfuerzos y resolver mejor la tarea. Esto puede tener tanto ventajas motivadoras como generadoras de autoestima. Los docentes más expertos, pueden encontrar una dimensión solidaria a su propio esfuerzo en tanto se enriquecen a sí mismo colaborando con aquellos que tienen mayores dificultades. Así mismo, la discusión, el debate, la discusión de ideas, ayudan a interpretar y revisar sus puntos de vista. Los docentes afrontan las diversas tareas con la convicción de contar, por un lado, con el apoyo de los demás, pero también con su aportación necesaria en el trabajo común. La comunicación es abierta y directa. Los docentes intercambian signos de estima y de ánimo, afrontan con serenidad los conflictos resolviéndolos de modo constructivo y toman decisiones a través de la búsqueda del consenso. 
En la evaluación y el incentivo interpersonal, la búsqueda del éxito grupal puede ser una consecuencia de la propuesta escolar o por la interacción generada dentro del mismo equipo de trabajo, de manera tal que se manifieste la responsabilidad del equipo. Una recompensa puede ser un resultado positivo en los logros de aprendizaje obtenido por los alumnos. 

De acuerdo a esto, las actividades que exige el nuevo rol docente es la cooperación de los miembros de grupo aunque, incluso, no sea vital de que trabajen físicamente juntos. En efecto, los miembros pueden trabajar en algunos momentos solos, en otros, en equipos, distribuyéndose las tareas y la responsabilidad o llevándolas a término juntamente. 
La motivación por el compromiso nace del hecho de que, el éxito de cada uno, está ligado al éxito de los demás o de que la dificultad individual puede ser atenuada por la ayuda que se recibe del resto. Aunque puede darse el caso de una motivación extrínseca, no pasa de ser inicial y secundaria. Progresivamente, la calidad de la relación entre los miembros, la ayuda recíproca, la estima mutua, el éxito, determinan una motivación intrínseca y convergente. La autoridad se tiende a transferir entre profesores. Los Equipos pueden variar en un nivel alto de autonomía en la elección de los contenidos, la modalidad de enseñar, la distribución de las tareas, incluso en el sistema de evaluación, hasta un nivel mínimo en relación al cual se coordinan y orientan los recursos de los estudiantes para facilitar el aprendizaje. 

La tarea evaluadora del trabajo cooperativo demanda la observación permanente de la interacción a través de lo cual es posible generar un seguimiento individual y colectivo del proceso de aprendizaje por el que está atravesando el equipo de trabajo. La construcción conjunta de instrumentos que permitan evaluar los procesos que se van cumpliendo, permite obtener una lectura más precisa de las dificultades y de los logros que se van presentado.

En esta línea, el desafío del trabajo colaborativo en nuestro Liceo comienza, oficialmente en el año 1999 con el funcionamiento de un Proyecto de Integración que ofrecía cobertura a cuatro alumnos. La atención de este grupo estaba dada a través del decreto Nº1 del 1998.
En los años posteriores, aumentó la cantidad de alumnos atendidos en dicha modalidad, que sólo permitía la intervención en Alumnos con Necesidades Educativas de carácter Permanente, por lo que, en algunas ocasiones, se constituían grupos de Refuerzo Educativo para aquellos que presentaban dificultades de aprendizaje, que  no se alejaban significativamente del currículo. La atención en esta etapa radicaba, principalmente, en el Aula de Recursos  y los ajustes eran de responsabilidad exclusiva del Profesor Diferencial.
Ya, desde el año 2012, se crea un nuevo Proyecto de Integración Educativa por el aumento de alumnos que presentaban Necesidades Educativas Especiales.

 
Sin embargo, con la promulgación del decreto  N° 170 del año 2009 se presentaron nuevos desafíos como, por ejemplo, la ampliación de la cobertura a alumnos de Necesidades Educativas Especiales de carácter Transitorias y otros que no contemplaba el mencionado Decreto uno. Por otro lado, la naciente necesidad de que los docentes especialistas estuvieran presente en otros espacios y se incluyeran aún más como un recurso, ya no solo abocado al trabajo con alumnos de necesidades educativas especiales, sino de todos aquellos que lo requieran.

Durante el año 2013 se realizaron las primeras conformaciones de Equipos de Trabajo y el proceso de ingreso a Aula Común se iniciaba, para que ya durante este año (2014) se sistematizara el ingreso, los tiempos de permanencia en aula común, los subsectores a conformar equipos de trabajo colaborativo, los espacios y tiempos de planificación.
MARCO CONCEPTUAL
1.0.-ENSEÑANZA COOPERATIVA

¿Qué es la enseñanza cooperativa?
La enseñanza cooperativa es la alternativa que se propone a las aulas de apoyo o llamadas tradicionalmente como aula de recursos. En una organización escolar tradicional, el alumnado que tiene Necesidades Educativas Especiales de diversa índole sale de su grupo-clase a esta aula en el que se ve atendido por un profesor/a especialista individualmente o en compañía de otros alumnos o alumnas con necesidades semejantes. 

La enseñanza cooperativa, por el contrario, preconiza la acción conjunta del profesorado de aula común junto con el especialista-diferencial en el mismo marco, el aula-clase, con un objetivo común: apoyar el proceso de enseñanza-aprendizaje de todo el alumnado. 

Los planteamientos sobre la enseñanza cooperativa se basan en: 

- El deseo de una escuela inclusiva. 

- La necesidad del alumnado de pertenecer al grupo. 

- La diversidad como elemento enriquecedor. 

- El fracaso de las experiencias de atención segregada. 

El papel del profesor regular y del profesor diferencial. 

Hoy en día, en los Establecimiento Educativos, la mayoría del alumnado que recibe refuerzo pedagógico pasa la mayor parte del día en el grupo clase que le corresponde. Es imprescindible, por tanto que el profesorado de aula y el especialista trabajen en colaboración para realizar las siguientes tareas: 

- Identificar las demandas del alumnado que necesita este refuerzo y planificar e implementar programas para ellos/as. 

- Incorporar aproximaciones y estrategias propias de enseñanza de los diferentes subsectores de aprendizaje en el programa de instrucción normal. 

- Realizar una evaluación continua del alumnado sobre el proceso de adquisición del aprendizaje e informar sobre sus progresos al equipo implicado. 

- Implementar las estrategias que se establecen en el plan de incorporación del alumnado. 

- Organizar las intervenciones de todo el establecimiento para apoyar la adquisición de los aprendizajes centrales por parte del alumnado, adaptando materiales, colaborando en la decoración, etc. 

- Promover y participar en reuniones de coordinación con las familias. 

2.0.-VENTAJAS DE LA ENSEÑANZA COOPERATIVA

Para el Profesor Regular: 

- Se crean más oportunidades para atender a todo el alumnado. 

- Se proporciona más tiempo para centrarse en el contenido y menos en los problemas individuales. 

- Se satisfacen las necesidades de los distintos estilos de aprendizaje del alumnado gracias a las aportaciones del/a segundo/a profesor/a. 

- Se dedica más tiempo del/a profesor/a para aprender, compartir y usar estrategias de aprendizaje. 

- Se duplica la atención individualizada. 

- Se procura información adicional sobre el alumnado de necesidades educativas especiales: sus competencias, lo que sabe hacer con ayuda. 

- Todo el alumnado recibe apoyo según aparezcan las necesidades, independientemente de las etiquetas que exige el sistema para recibir atención extra. 

- Se proporciona apoyo también a quienes necesitan estrategias organizativas. 

- La presión de los iguales para que los comportamientos sean aceptables aumenta y así disminuyen las actitudes disruptivas o negativas. 

- Es una oportunidad de crecimiento profesional y procura una mayor satisfacción personal. 

Para el Profesor  de Apoyo o profesor Especialista:

- Proporciona una oportunidad para gestionar el tiempo de modo más eficaz. 

- Permite trabajar con una persona experta en el currículo y se comprueban las expectativas educativas para todo el grupo. 

- Se dedica más tiempo y energía a la motivación, al reconocimiento del esfuerzo y a hacer al alumnado responsable de su propio aprendizaje. 

- Procura más oportunidades de usar estrategias de aprendizaje en las áreas de contenido. 

- Es un baño de realidad para ver cómo se combinan los objetivos para cada alumno/a en el marco educativo general. 

- Exige la colaboración estrecha con colegas apoyando al alumnado en la consecución de sus objetivos. 

- Permite la observación de los éxitos del alumnado de primera mano y da idea de cómo apoyarle para establecer su credibilidad ante los iguales. 

- Sirve para mejorar los comportamientos ante el aprendizaje y, por tanto, la implicación en el proceso. 

- Se convierte en un aprendizaje mutuo y de apreciación de la experiencia del otro/a. 

- Es una oportunidad de crecimiento profesional y procura una mayor satisfacción personal. 

Muchas de las ventajas que anteriormente se han planteado para el profesorado tanto regular como especialista, favorecen por definición el tipo de atención que recibe el alumnado objeto de ese apoyo. Sin embargo, en un planteamiento de enseñanza cooperativa, es todo el colectivo el que se ve beneficiado 

Para todo el alumnado: 

A continuación se plantean una serie de ventajas para todo el alumnado. 

- Se emplea más tiempo en situaciones de trabajo cooperativo. 

- Se aprende más contenido y se pierde menos tiempo en cuestiones formales y organizativas. 

- Se convive y se comprende al alumnado con diferentes habilidades. 

- Se coloca el énfasis en las destrezas de aprendizaje, de responsabilidad organizativa y de preparación. 

- Permite poner en práctica múltiples técnicas de aprendizaje y de enseñanza de manera que se puedan satisfacer las demandas que exigen los diferentes estilos de aprendizaje. 

- Proporciona más tiempo de contacto con el profesorado tanto para temas escolares como para los personales y, de este modo, un conocimiento mutuo más profundo. 

- Ayuda a mejorar la autoestima. 

- Permite que se den oportunidades para el liderazgo y el crecimiento en un ambiente menos restrictivo. 

- Las experiencias exitosas hacen disminuir el miedo al fracaso. 

- Exige un aumento del sentido de la responsabilidad con respecto al proceso de aprendizaje propio. 

- Permite una evaluación más positiva o, por lo menos, más significativa. 

Todas estas ventajas sólo lo son cuando la experiencia de enseñanza cooperativa se lleva a cabo de una manera eficaz, sino que además existe un proceso de acomodación de estilos profesionales.

3.0.-¿cómo abordar la cooperación de manera práctica?
Horwich, (1999) citado en Benoit y Haugh (2001), plantea que, cuando las expectativas están poco claras o son muy diferentes, el entendimiento se pierde. Por lo que es necesario que nada se dé por hecho y todo se discuta. 

Es imprescindible, que la comunicación sea fluida y constante y que todo se haga explícito y se comparta, que nada se dé por hecho. Para ello es necesario que se defina el papel que cada persona va a tener en el grupo y las expectativas y creencias ante el hecho educativo. Lo que se aclara a priori no tiene por qué ser problema posteriormente.

Benoit y Haugh plantean una serie de consejos que pueden ayudar a establecer una práctica eficaz con respecto a los siguientes temas: 

- Planificación 

- Roles individuales 

- Estrategias en el aula: 

* Mantener el contacto visual y establecer un sistema sencillo de señas. 

* Circular por la clase. 

* Reforzar oralmente al líder (hacer de eco). 

* El cambio de actividad, temporalización y ritmo. 

- Gestión de las normas de convivencia. 

- Evaluación de la clase y del alumnado. 

Planificación

A la hora de planificar el trabajo es fundamental conocer las destrezas y habilidades que cada uno de los agentes posee: ¿quién canta/dibuja?, ¿quién escribe mejor en la pizarra?, ¿quién tiene más experiencia en uno u otro estilo de organización del aula?, ¿quién ha trabajado antes con este libro de texto?, etc. 

Teniendo en cuenta las habilidades de cada persona, se distribuyen los objetivos para el trimestre o semestre y para todo el curso procurando que las tareas de los docentes se complementen de modo equilibrado. 

La mejor manera de determinar aquello es organizando conjuntamente el horario, programando los objetivos, asegurando que todo el equipo esté consciente de lo que se pretende a largo plazo.

Roles Individuales

Para promover la pariedad entre los/as profesores/as, se proponen una serie de tareas que se asignan al profesorado que actúa como líder y otras al que ejerce de apoyo. Estos roles se deben intercambiar en cada clase: unas veces el profesor A es el líder y otras, es el que apoya a éste. De este modo se asegura que las dos personas tengan la misma autoridad y responsabilidad con respecto al proceso.
	LÍDER
	APOYO

	Explica la actividad. 

(A través del contacto visual, pregunta al profesor B si tiene algo que añadir a las instrucciones.) 
	Circula entre los/as alumnos/as asegurándose de que están “a lo suyo” y responde a sus preguntas. 

(A través del apoyo visual, evalúa las instrucciones y sugiere la necesidad de explicaciones extra.) 

	Da instrucciones al alumnado. 


	Escribe las instrucciones o circula para evaluar el nivel de comprensión de las mismas. 

	Lidera las actividades que requieren respuesta coral mientras circula por la clase. 
	“Hace de eco” del profesor/a A repitiendo y aclarando para que todo el mundo “oiga” a éste/a. 

	Evalúa las presentaciones del alumnado. 


	Organiza la actividad (llamando a los/as alumnos/as, asegurándose de que estén atentos, ... 

	Pide al alumnado que responda. 
	Toma notas de las respuestas para la evaluación 


4.0.-Estrategias de actuación en el aula
Establecer algunas estrategias comunes de trabajo en el aula puede ayudar a conseguir un funcionamiento homogéneo y coherente, a saber:
- Mantener el contacto visual y un sistema sencillo de señas 
Es fundamental mantener el contacto visual entre el profesorado en el aula porque va a facilitar el cambio de actividad, el control de la clase y las intervenciones con el alumnado cuando solicite ayuda. El equipo podría dotarse de algunas señas que permitan ponerse de acuerdo sin necesidad de hablar, ganando tiempo y eficacia. 

- Circular por la clase 
La posibilidad de dos o más profesores/as moviéndose por la clase hace que aumente la proximidad física con el alumnado y así asegura una mayor implicación de éste en la tarea. En las actividades centradas en el/la alumno/a es conveniente que los/as profesores/as circulen a 180º de distancia uno/a de otro/a para hacer que disminuya el tiempo que se tarda en atender las demandas de los /as alumnos/as concretos/as y aumentar así el tiempo de atención individualizada que el profesorado proporciona. 

- Reforzar oralmente al líder 
Se puede reforzar oralmente al/la profesor/a que dirige en ese momento la actividad “haciendo de eco” de dos maneras diferentes: traduciendo de una lengua a otra y repitiendo o parafraseando las instrucciones. 

La repetición puede ser útil en las actividades corales porque ofrece otro modelo que, a menudo, está más cerca y se oye mejor. Parafrasear proporciona otro modelo que, en ocasiones, puede resultar más fácil de comprender. 

- El cambio de actividad, temporalización y ritmo 
Para asegurar un ritmo de clase adecuado es fundamental que los/as profesores/as estén pendientes el uno del otro y del reloj. Es conveniente no exceder el tiempo asignado a cada actividad y tener reflejos para cambiar ésta cuando no funciona. Se pueden utilizar algunas señas previamente acordadas para facilitar los cambios de actividad y evitar las interrupciones. 
- Gestión de las normas de convivencia 
Uno de los aspectos que lleva tiempo acordar es el que tiene que ver con los comportamientos inaceptables del alumnado. Es fundamental establecer de manera consensuada cuáles son éstos y qué tipo de medidas se deben implementar cuando estos comportamientos ocurren. La toma de decisiones deberá estar avalada por el Reglamento de Convivencia del establecimiento que, a su vez, habrá sido consensuado por todos los estamentos en él presentes con capacidad de decisión. Es necesario que los/as profesores/as estén de acuerdo y actúen como una sola persona para evitar malentendidos y un empeoramiento de la situación que, sin duda, se originaría con la falta de consenso entre el profesorado. 

- Evaluación de la clase y del alumnado 
La existencia de dos profesores/as hace que evaluar sea más sencillo y, probablemente, más justo. Más sencillo porque se puede repartir el alumnado y se trataría de evaluar a la mitad de gente y, por tanto, corregir la mitad, más justo, porque son dos puntos de vista los que entran en funcionamiento a la hora de tomar decisiones. Para ello, conviene tener en cuenta las siguientes consideraciones: 

* Preparar las pruebas en común. 

* Evaluar al alumnado siguiendo un patrón pre-establecido consensuado. 

* Mantener la comunicación para asegurar que se conoce la evolución de cada 

persona en función de los objetivos. 

* Trabajar conjuntamente para modificar todo aquello que no funciona. 

5.0.-TRABAJO COLABORATIVO SEGÚN EL DECRETO 170.

“ La normativa vigente señala que los profesores de educación regular, de cursos que tienen estudiantes en PIE, deben contar con un mínimo de 3 horas cronológicas semanales para desarrollar trabajo colaborativo. Para dar a estas horas el mejor uso posible, pueden ser organizadas y distribuidas de manera flexible” (MINEDUC, 2013). 
Se proponen que en los diferentes niveles se asignen estas tres horas de manera flexible ya sea al profesor jefe o a los docentes con quienes se conforman Equipos de Aula.

“El criterio fundamental a considerar en su distribución debe ser, posibilitar tiempos de coordinación para la planificación y evaluación del trabajo a desarrollar en el aula o fuera de ella” (MINEDUC, 2013).

 Siendo atribución de los Equipos Directivos monitorear que los profesionales que conforman el Equipo de Aula dispongan de tiempo suficiente y previamente planificado, para desarrollar un buen trabajo colaborativo, en beneficio de las mejoras en el aprendizaje establecidas en las Metas del PIE y del Plan de Mejoramiento Educativo. 

Equipos de Aula:

 Los Equipos de Aula nacen con el objetivo de propiciar encuentros pedagógicos y de favorecer el trabajo colaborativo se deben constituir en el establecimiento Equipos de Aula por cada curso que cuente con estudiantes integrados en un PIE.
Equipo de Aula  es “ un grupo de profesionales que trabajan colaborativamente en el espacio del aula, con la finalidad común de mejorar la calidad de la enseñanza y de los aprendizajes, en un marco de valorización de la diversidad y de respeto por las diferencias individuales de los estudiantes” (MINEDUC, 20139).

El equipo de aula está conformado por los profesores de aula regular respectivos, profesor especialistas, y los profesionales asistentes de la educación. Dependiendo de la realidad de cada establecimiento, pueden participar también en éste, asistentes de aula, intérpretes de lengua de señas chilena, la madre, padre, o adulto significativo, alumnos tutores, entre otros posibles.

El Equipo de Aula se desempeñará en la sala de clases y realizará reuniones de planificación y otras acciones de apoyo a los estudiantes, a las familias y a los docentes, fuera del aula regular. Su esfuerzo y compromiso contribuirá a que todos los estudiantes, incluidos aquellos que presentan NEE, participen y progresen en sus aprendizajes. Contará con el apoyo y asesoría del coordinador del PIE, pudiendo éste ser parte también de un equipo de aula.

Funciones del Equipo de Aula ( orientaciones MINEDUC):

Las funciones o trabajos que deben realizar antes, durante o después de cada clase, decidiendo cómo se dividirán esos trabajos entre una clase y la siguiente. Algunas responsabilidades deben ser diarias; otras semanales o periódicas, otras semestrales, o una o dos veces al año.
Para cumplir con la finalidad común de mejorar la calidad de la enseñanza en un marco de valorización de la diversidad y de respeto por las diferencias individuales, el equipo de aula debe abordar lo siguiente:

Diseño de la respuesta educativa y de acceso al currículo.

Elaboración del Plan de Apoyo individual del estudiante. 
Diseño de la evaluación y el registro de los aprendizajes tanto de los estudiantes que presentan NEE transitorias como permanentes.

El Registro de planificación y evaluación de actividades de curso PIE, constituye el instrumento de coordinación y recopilación de evidencias del trabajo del equipo de aula, de las actividades para los estudiantes con NEE, del plan de apoyo individual que se desarrollará con ellos, de los acuerdos establecidos en las reuniones de trabajo colaborativo, del trabajo con la familia, etc.

6.0.- ELEMENTOS DE LA CO-ENSEÑANZA (Orientaciones del MINEDUC)
Un equipo de co-enseñanza, en el contexto de un PIE, puede definirse como dos o más personas que están de acuerdo en:

· Coordinar su trabajo para lograr metas comunes de mejora de resultados de aprendizaje de los estudiantes que presentan NEE, convenida con la participación de la familia, los estudiantes y del equipo PIE, escrita en el Registro de Planificación y Evaluación del PIE, ya señalado.

· Compartir la idea (creencia) que cada uno de los integrantes del equipo de co-enseñanza, cuenta con una habilidad o pericia insustituible y necesaria, que juntos enseñan más eficazmente y que sus estudiantes aprenden también en forma más efectiva. Además, la presencia de dos o más personas con conocimientos, habilidades y recursos diferentes favorece que los co-enseñantes aprendan unos de otros.

· Demostrar paridad, involucrándose alternativamente en los dobles roles de profesor y alumno, donante y receptor de conocimiento o habilidades. Existe paridad cuando los integrantes del equipo de aula perciben que su contribución y su presencia en el equipo son valoradas.

· Distribuir las funciones de liderazgo y las tareas del profesor tradicional con el otro u otras integrantes del equipo de aula.

7.0.- ENFOQUES DE CO-ENSEÑANZA (orientaciones del MINEDUC)
La co-enseñanza puede asumir distintas formas prácticas, según los distintos enfoques y dependiendo del grado de aprendizaje y confianza entre los profesionales que participan en ella. Entre los distintos enfoques, mencionaremos los siguientes:
Enseñanza de Apoyo: un docente asume el rol de líder en la instrucción y el otro u otros (docentes y otros participantes: profesionales asistentes de la educación, asistente, familiar, etc.), circulan entre los alumnos prestando apoyos.

Quienes asumen el rol de apoyo, observan o escuchan a los estudiantes que trabajan juntos, interviniendo para proporcionar ayuda uno a uno cuando es necesario (ayuda tutorial), mientras el profesor líder continua dirigiendo la clase. Esta modalidad frecuentemente se produce entre los docentes que están recién iniciándose en la co-enseñanza.
Enseñanza Paralela: dos o más personas trabajan con grupos diferentes de alumnos en diferentes secciones de la clase. Los co-enseñantes pueden rotar entre los grupos, y a veces puede haber un grupo de estudiantes que trabaja sin un co-enseñante por lo menos parte del tiempo. Esta modalidad suelen usarla con frecuencia los docentes que están aprendiendo a trabajar juntos, en co-enseñanza.
Enseñanza Complementaria: ambos co-enseñantes aportan al proceso de enseñanza, cumpliendo cada uno roles diferentes, pero complementarios. Por ejemplo, parafrasear lo declarado por el otro profesor o modelar ciertas habilidades que el otro profesor describe; ejemplifican entre los dos, los roles que deben cumplir los estudiantes en trabajo de pequeño grupo, etc. A medida que los co-enseñantes adquieren confianza, la enseñanza complementaria y la enseñanza en equipo adquieren preferencia como enfoque de trabajo de co-enseñanza.
Enseñanza en Equipo: dos o más personas hacen conjuntamente lo que siempre ha hecho el profesor de aula: planificar- enseñar- evaluar y asumir responsabilidades por todos los estudiantes de la clase. Es decir, los profesores y participantes del equipo comparten el liderazgo y las responsabilidades. Por ejemplo, una de las docentes puede demostrar los pasos de un experimento en ciencias y la otra modelar el registro e ilustración de los resultados.
DISEÑO METODOLÓGICO

METODO:


Es un estudio de carácter descriptivo ya que busca tener una visión general de cuál es la percepción
 de los docentes sobre el Trabajo Colaborativo. El análisis de la información es de carácter cuantitativo ya que se analizan los diferentes aspectos en función de estadígrafos como promedio, desviaciones estándar, etc. (Burns & Grove, 2004)

OBJETIVO:
· Conocer la percepción de los Docentes del Liceo Politécnico “Calbuco” sobre el proceso de trabajo Colaborativo desarrollado durante el año 2014
MUESTRA:
 Está compuesto por 34 docentes del Liceo Politécncio “ Calbuco” que imparten clases en diferentes subsectores ya sean la modalidad Humanista-Científico o modalidad  Técnico Profesional que, para efectos de este estudio, se agruparon de la siguiente manera.
	Docentes que forman parte de Equipos de Aula
	Docentes que no conforman Equipos de Aula

	14
	20


INSTRUMENTO: Se aplicó una Escala de Apreciación sobre el Trabajo Colaborativo que constaban de 29 ítems que se distribuyeron de la siguiente manera.
	Aspecto
	Cantidad de Ítems
	Confiabilidad

	Antes de la Clase
	11
	0,85

	Durante la Clase
	8
	0,86

	Después de la Clase y Resultados
	4
	0,89

	Lugar de Apoyo
	6
	0,87

	Total Items
	29
	0,86


RESULTADOS

Análisis Global de la Escala.

Grupo 1: Docentes con designación en Trabajo colaborativo.
	
	A.C
	D.C
	L.A
	D-R

	Tot.
	83
	87
	71
	35

	X
	5,93
	6,21
	5,07
	2,5

	S
	2,67
	2,33
	1,69
	1,22


· Existe mayor desempeño de una percepción positiva en el trabajo que existe después de la clase y de los resultados.

· Con respecto a la desviación estándar, a nivel global, existe diferencia significativa en los aspectos antes  y durante la clase.

·  En los aspectos antes y durante la clase, si bien existe una diferencia significativa entre las respuestas expresadas por este grupo de docentes, dicha diferencia no se aprecia al momento de analizar cada ítem por separado, por lo que puede responder no a la opinión sino más bien a la diferencia de puntajes obtenidos por cada respuesta y, en donde algunos ítems, tienen una percepción baja de su cumplimiento y otros se ubican en un desempeño positivo sobre la media.

· No existe diferencia significativa, por tanto, hay consistencia de opinión del grupo, frente a los resultados que se obtienen por parte de la intervención y luego de la clase, que es el evaluado más positivo de todos los que se presentan además de considerar el aspecto Lugar de Apoyo en Aula de Recursos con mayor tiempo para los Alumnos y alumnas con Necesidades Educativas Permanentes.
Ítems de baja percepción de cumplimiento:

	
	Antes de Clases
	D-C
	Lug. Ap.
	Res.

	Nº- I
	1
	3
	4
	10
	22
	18
	21
	27
	24
	30

	%Rc
	46,6
	20
	46,6
	33,3
	13,33
	46,6
	46,7
	33
	13
	46,6


En el aspecto Antes de la clase:

1.-Existe la planificación en conjunto del docente regular y especialista, 46,6%.

3.-El tiempo destinado a la planificación del trabajo de aula es suficiente, 20%
4.-Se asigna horario para el desarrollo de la planificación entre docente regular y docente especialista, 46,6%
10.-Está explicitado de manera clara quién explicará a la familia  el tipo de enseñanza que se implementará con los estudiantes, 33,3%
22.-Se planifica con anterioridad el apoyo en aula, 13,33%
En el aspecto Durante la Clase:

18.-Poseemos un registro claro y sistemático de los acuerdos de la planificación de la co-enseñanza, 46,6%
En el aspecto Lugar de Apoyo:

21.-Están claramente delimitadas las funciones de los docentes de apoyo al interior del aula de clases, 46,7%
27.-Se debería destinar mayor tiempo al trabajo en aula común que en aula de recursos, 33%
En el Aspecto Después de Clases y Resultados:

24.-Se evalúa al terminar la clase entre los docentes que conforman el equipo de aula (docente subsector – docente diferencial), 13%
30.-Se encuentra establecido quién comunicará a la familia los resultados y proceso de aprendizaje. 46,6%
Ítems de Alta Percepción de cumplimiento
	
	A-C
	Durante la clase
	Lugar de Apoyo
	Res.

	Nª- I
	6
	17
	12
	14
	16
	19
	23
	26
	15
	2
	28

	%Rc
	80
	73,3
	80
	93,3
	73,33
	94,12
	94,12
	86,67
	91,3
	93,33
	80


En el Aspecto Antes de Clase:

6.-La frecuencia de comunicación entre docentes especialistas y docentes regulares es el adecuado, 80%
17.-Los Padres y Apoderados conocen a quien consultar por los procesos y modalidades de aprendizaje de sus estudiantes, 73,3%
En el Aspecto Durante la Clase:

12.-El tipo de comunicación que existe entre docentes del equipo de aula es el adecuado, 80%
14.-En trabajo de aula, los docentes especialistas realizan apoyo directo a aquellos alumnos que presentan dificultades en mi asignatura, 93,3%
16.-El docente especialista es el encargado de evaluar las necesidades educativas especiales, 73,3%
19.-El apoyo del docente especialista es necesario en el aula donde me desempeño, 94,12%
En el Aspecto Lugar de Apoyo:

15.-Aquellos alumnos que poseen una necesidad educativa de carácter permanente deberían tener mayor tiempo en aula de recursos con el especialista, 91,3%
23.-Los alumnos deben recibir apoyo en aula en la mayor parte de los subsectores de aprendizaje, 94,12%
26.-Debe existir mayor tiempo de apoyo directo de los especialistas, en el aula de recursos, 86,67.
En el Aspecto Resultados:

2.-La intervención del Equipo de Necesidades Educativas Especiales ha provocado cambios positivos en las dificultades conductuales de los estudiantes, 93,33%
28.-El apoyo del Programa de Integración Educativa ha logrado mejorar los resultados de aprendizaje de los alumnos y alumnas, 80%
Análisis Global de la Escala.
Grupo 2: Docentes sin designación en Trabajo colaborativo:

	 
	A-C
	D-C
	L-A
	D-R

	Tot.
	126
	110
	86
	47

	X
	6,3
	5,5
	4,3
	2,35

	S
	3,61
	2,4
	2,2
	1,63


· Los promedios de las respuestas, de este grupo son más bien bajos, según cada aspecto medido.
· Demuestran disparidad de respuestas en los elementos de antes de la clase, durante la clase y lugar donde se recibe el apoyo. Dicha diferencia no se aprecia al momento de analizar cada ítem por separado, por lo que puede responder no a la opinión sino más bien a la diferencia de puntajes obtenidos por cada respuesta y en donde algunos ítems tienen una percepción baja de su cumplimiento y otros se ubican en un desempeño positivo sobre la media.

· No existe diferencia significativa y por tanto hay consistencia de opinión del grupo, frente a los resultados que se obtienen por parte de la intervención y luego de la clase, que es el evaluado de manera más positiva de todos los aspectos que se presentan.

Ítems de baja percepción de cumplimiento
	
	
	A-C
	D-C
	Lugar Ap.
	Desp.

	Nº-I
	22
	3
	4
	8
	25
	24

	%Rc
	13,33
	25
	25
	45
	45
	20


En el aspecto antes de clase:

3.-El tiempo destinado a la planificación del trabajo de aula es suficiente, 25 %.
4.-Se asigna horario para el desarrollo de la planificación entre docente regular y docente especialista, 25%.

22.-Se planifica con anterioridad el apoyo en aula, 13,33%.
En Aspecto Durante la Clase:
8.-Se desarrolla un trabajo sistemático y organizado en el aula entre ambos docentes, 45%
Lugar de Aprendizaje:

25.-Cuando compartimos el aula  conocemos nuestras fortalezas y alternamos responsabilidades, 45%.
Después de clase:

24.-Se evalúa al terminar la clase entre los docentes que conforman el equipo de aula (docente subsector – docente diferencial), 20%.
Ítems de percepción positiva en su cumplimiento
	 
	A-C
	D-C
	Lug. Ap.

	Nª- I
	5
	17
	16
	19
	20
	23
	15

	%Rc
	87,5
	80
	85
	85
	85
	95
	87,5


En el Aspecto Antes de la Clase:

5.-Los docentes especialistas son los encargados de realizar las adecuaciones curriculares de los estudiantes que lo requieran, 87,5%
17.-Los Padres y Apoderados conocen a quien consultar por los procesos y modalidades de aprendizaje de sus estudiantes, 80%
En el Aspecto Durante la Clase:

16.-El docente especialista es el encargado de evaluar las necesidades educativas especiales, 85%.
19.-El apoyo del docente especialista es necesario en el aula donde me desempeño, 85%
20.-El equipo de aula consigna evidencias del trabajo en Registro de Planificación y Evaluación, 85%
En el Aspecto Después de Clases y Resultados: Todas las respuestas están sobre el 70%  de percepción al cumplimiento.

2.-La intervención del Equipo de Necesidades Educativas Especiales ha provocado cambios positivos en las dificultades conductuales de los estudiantes.
28.-El apoyo del Programa de Integración Educativa ha logrado mejorar los resultados de aprendizaje de los alumnos y alumnas.
30.-Se encuentra establecido quién comunicará a la familia los resultados y proceso de aprendizaje.
CONCLUSIONES


Las siguientes conclusiones no son generalizables a otras realidades y prácticas pedagógicas.

· En general la percepción acerca del Trabajo Colaborativo es reconocida y aceptada.
Antes de la clase:
· El aspecto más deficitario es el referido a la preparación de la enseñanza “ Planificación-Evaluación” en cuanto a  tiempos y espacios adecuados. Por lo que debería asignarse mejor tiempo y espacio para el trabajo colaborativo con todos los docentes.
·  Existe claridad en los procedimientos referidos a NEE.
Durante la Clase:
· Los profesores que no pertenecen al equipo de aula tienen mejor percepción acerca de los diferentes aspectos que mide el instrumento. Consideran además que el apoyo es necesario y debería formarse equipo de aula con ellos.
· Debiera existir mayor cobertura a otros subsectores de aprendizaje en cuanto a la modalidad de trabajo colaborativo.
Lugar de Apoyo:
· Los profesores valoran y postulan el apoyo en el aula de recursos con mayor tiempo para aquellos alumnos y alumnas con Necesidades Educativas Especiales de carácter Permanente.
Resultados:
· Los profesores consideran que el rendimiento y aspectos conductuales de los alumnos se han visto favorecidos.
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ANEXO

ESCALA DE APRECIACIÓN SOBRE EL TRABAJO COLABORATIVO


El presente instrumento es de carácter anónimo y tiene por objetivo conocer la percepción de los docentes sobre el funcionamiento de los equipos de aula y el trabajo colaborativo, en nuestro Liceo. Por ello, se le solicita contestar la siguiente escala, marcando con una X la alternativa que represente mejor su visión sobre dicho proceso.

 Al final, se encuentra un espacio para la reflexión de cualquiera de los aspectos tratados en la pauta u otro que considere necesario.

· Antes de comenzar indicar encerrando si usted realiza Trabajo Colaborativo o conforma un Equipo de Aula  




SI    NO

	Ítems


	Desacuerdo
	De acuerdo
	Muy De acuerdo

	1.-Existe la planificación en conjunto del docente regular y especialista
	
	
	

	2.-La intervención del Equipo de Necesidades Educativas Especiales ha provocado cambios positivos en las dificultades conductuales de los estudiantes.
	
	
	

	3.-El tiempo destinado a la planificación del trabajo de aula es suficiente
	
	
	

	4.-Se asigna horario para el desarrollo de la planificación entre docente regular y docente especialista
	
	
	

	5.-Los docentes especialistas son los encargados de realizar las adecuaciones curriculares de los estudiantes que lo requieran.
	
	
	

	6.-La frecuencia de comunicación entre docentes especialistas y docentes regulares es el adecuado
	
	
	

	7.-Se colabora entre los miembros del equipo de aula en la evaluación de desempeños de todos los estudiantes.
	
	
	

	8.-Se desarrolla un trabajo sistemático y organizado en el aula entre ambos docentes.
	
	
	

	9.-El equipo directivo asegura que el equipo de aula posea una comunicación fluida.
	
	
	

	10.-Está explicitado de manera clara quién explicará a la familia  el tipo de enseñanza que se implementará con los estudiantes.
	
	
	

	11.-Las evaluaciones que se construyen son las requeridas para atender a las diferentes necesidades educativas de los y las estudiantes.
	
	
	

	12.-El tipo de comunicación que existe entre docentes del equipo de aula es el adecuado.
	
	
	

	13.-El equipo de aula posee procedimientos claros y diversificados para evaluar el desempeño de los estudiantes.
	
	
	

	14.-En trabajo de aula, los docentes especialistas realizan apoyo directo a aquellos alumnos que presentan dificultades en mi asignatura.
	
	
	

	15.-Aquellos alumnos que poseen una necesidad educativa de carácter permanente deberían tener mayor tiempo en aula de recursos con el especialista.
	
	
	

	16.-El docente especialista es el encargado de evaluar las necesidades educativas especiales.
	
	
	

	17.-Los Padres y Apoderados conocen a quien consultar por los procesos y modalidades de aprendizaje de sus estudiantes.
	
	
	

	18.-Poseemos un registro claro y sistemático de los acuerdos de la planificación de la co-enseñanza.
	
	
	

	19.-El apoyo del docente especialista es necesario en el aula donde me desempeño
	
	
	

	20.-El equipo de aula consigna evidencias del trabajo en Registro de Planificación y Evaluación
	
	
	

	21.-Están claramente delimitadas las funciones de los docentes de apoyo al interior del aula de clases.
	
	
	

	22.-Se planifica con anterioridad el apoyo en aula.
	
	
	

	23.-Los alumnos deben recibir apoyo en aula en la mayor parte de los subsectores de aprendizaje.
	
	
	

	24.-Se evalúa al terminar la clase entre los docentes que conforman el equipo de aula (docente subsector – docente diferencial).
	
	
	

	25.-Cuando compartimos el aula  conocemos nuestras fortalezas y alternamos responsabilidades.
	
	
	

	26.-Debe existir mayor tiempo de apoyo directo de los especialistas, en el aula de recursos.
	
	
	

	27.-Se debería destinar mayor tiempo al trabajo en aula común que en aula de recursos.
	
	
	

	28.-El apoyo del Programa de Integración Educativa ha logrado mejorar los resultados de aprendizaje de los alumnos y alumnas.
	
	
	

	29.-Se encuentra establecido quién comunicará a la familia los resultados y proceso de aprendizaje.
	
	
	


Sobre los aspectos consultados, desea realizar algún comentario.

	

	

	

	

	

	

	


� Gloria Maldonado Soto, Sandra Marilao Curín, Jovana Quijada Mora, Jaime Arias Sotelo, José González Alarcón, Diego Maturana Leiva, José Torres Calixto.


� Los enfoques racionalistas señalan, que la percepción exige algo más que la mera suma de los elementos y destacan la importancia de los elementos cognoscitivos superiores, en particular de índole intelectual, a la hora de interpretar los estímulos; el enfoque racionalista señala, por tanto, el papel activo de la mente en la percepción.






