
Decálogo de los buenos tratos
Capacitación

01 
SALUDÉMONOS,
de forma amable.

02 
RESPETÉMONOS,

reconozcamos y respetemos los 
estados emocionales de los otros.

09 
TENGAMOS 
PACIENCIA, 
escuchemos, meditemos y 
luego respondamos.

08 
PIDAMOS POR FAVOR,
y demos las gracias.

07 
PIDAMOS 
PERDÓN, 
reconozcamos cuando nos 
equivocamos. 

06 
RECONOZCAMOS 
NUESTROS ERRORES, 
podremos corregir y llevar una 
mejor convivencia .

03 
ESCUCHÉMONOS,

aceptemos con respeto y empatía 
las opiniones diferentes a nuestra.

04 
MODERÉMONOS,
no provoquemos tormentas en un 
vaso de agua.

05 
SEAMOS AMABLES, 
traemos al resto como nos gusta 
que nos traten 

10 
TRABAJEMOS 
EN EQUIPO, 
reconozcámonos parte del equipo 
al que pertenecemos.
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